paredes associats®

NOVETATS

PER A L'ANY 2015:
LA REFORMA FISCAL

NOVETATS
PROTECCIO DE DADES

CIRCULAR Numero 1 - EPOCA IV - marg 2015




LES AUTORITATS EUROPEES DE PROTECCIO DE DADES APROVEN CRITERIS COMUNS PER
APLICAR LA SENTENCIA SOBRE ELDRET A OBLIT

El grup d'autoritats europees de proteccié de dades (GT29) ha aprovat un document sobre I'aplicacié de la
sentenciadel Tribunal de Justicia de la Unid Europea (TJUE) del passat 13 de maig relativa al denominat dret a l'oblit.
El text, del qual ha estat ponent I'Agéncia Espanyola de Proteccié de Dades, analitza els pronunciaments del
Tribunal i desenvolupa al llarg de 25 punts els criteris interpretatius comuns que van presidir I'aplicacié de la
sentencia per part de les Autoritats dels diferents Estats europeus.

Entre altres, s'aborden les qliestions seglients:

- Responsabilitat dels motors de cerca. La senténcia del TJUE estableix que els motors de cerca realitzen un
tractament de dades personals i, en conseqiéncia, els seus gestors estan obligats a assumir les responsabilitats
propies dels que tracten dades en els termes previstos en la normativa europea i, en particular, a respectar els
drets de cancel-lacidid'oposicié reconeguts a tots els individus.

- Analisi cas per cas. El Tribunal subratlla I'impacte que I'activitat dels cercadors té en els drets a la privadesaia
la proteccid de les dades personals ja que permeten accedir des de qualsevol lloc a multiples informacions
personals que possibiliten I'elaboracio de perfils. Atenent a la gravetat potencial d'aquest impacte, considera
que, amb caracter general, els drets dels afectats prevalen sobre I'interés economic dels cercadors i sobre
I'interés dels internautes a accedir a informacié personal per aquest cami. No obstant aix0, assenyala que és
necessari realitzar una ponderacié cas per cas per aconseguir un equilibri que sigui just entre els drets i
interessos. El resultat dependra, en cada suposit, de la naturalesa i sensibilitat de les dades i de I'interés del
public a accedir a una determinada informacid, interés que esta influit per la dedicacié de I'afectat en la vida
publica.

- No s'elimina informacio. La senténcia declara expressament que I'exercici dels drets de cancel-lacié i oposicié
només afecta els resultats obtinguts en les cerques fetes mitjangant el nom de la persona i no implica que la
pagina hagi de ser suprimida dels indexs del cercador ni de la font original. En conseqliéncia, la informacio
continua intacta en el web original i seguira sent accessible a través del cercador per qualsevol altra paraula o
terme que no sigui el nom de I'afectat.

- Llibertats d'expressié i informacid. L'impacte d'aquests drets sobre les llibertats d'expressio i d'informacio,
tant dels editors com dels usuaris d'internet, és molt limitat. Atés que en la valoracié de les circumstancies de
cada sol-licitud s'ha de tenir en compte sistematicament l'interés dels usuaris a accedir a una informacio,
aquelles que resultin d'interes per al public per la seva naturalesa o per afectar a una figura publica no seran
bloquejades. La llibertat d'informacid, per tant, no es veu afectada quan es tracta d'informacié amb interés
general, jaque en aquests casos no procedeix reconeixer el “dretal'oblit”.

- Exercici de drets. Els ciutadans es poden dirigir directament al motor de cerca sense necessitat d'acudir
previament al lloc original. Els motors de cerca i els editors originals realitzen dos processaments de dades
diferenciades, amb legitimacions diferentsitambé amb unimpacte diferent sobre la privadesa de les persones.
Per aix0 pot succeir, i de fet succeeix amb frequéncia, que el contingut que publica I'editor segueixi sent legal
amb el pas del temps mentre que la difusié universal que realitza el cercador, sumat a la informacié addicional
que facilita sobre el mateix individu quan es busca pel seu nom, té un impacte desproporcionat sobre la seva
privadesa.

- Cercadors interns. Els cercadors propis inclosos en els webs de diferents pagines o mitjans de comunicacié no
estan afectats per la senténcia del TJUE. Aquests cercadors interns només recuperen la informacié continguda
en pagines web especifiques i, a més, no permeten establir un perfil complet de la persona afectada, alguna
cosaque si permeten els motors de cerca.

- Ambit d'aplicacié. La senténcia estableix una obligacié de resultat. Un adequat compliment de la senténcia
requereix que les dades de les persones estiguin protegides de forma eficag i completa, i que la legislacié de la
Unid Europea no pugui eludir-se facilment. En aquest sentit, limitar I'eficacia als dominis europeus basant-se
que els usuaris tendeixen a accedir a través de dominis nacionals no pot considerar-se un mitja suficient per
garantir satisfactoriament els drets dels interessats. En la practica, aixd implica que I'exclusié deu ser també
eficag en tots els dominis rellevants, inclosos els “.com”, la qual cosa cobreix, en tot cas, aquells que siguin
accessibles des del territori europeu.

- Politica d'avisos. La practica d'alguns cercadors d'informar als usuaris que la llista de resultats pot no estar
completa com a conseqliéncia de |'aplicacié del dret europeu no troba fonament en cap exigéncia normativa.
Aquesta practica només pot ser acceptable si la informacid s'ofereix de tal manera que els usuaris no puguin
deduir, en cap cas, que una persona concreta ha sol-licitat la retirada de certs resultats associats al seu nom.

- Comunicacié a tercers. En relacié amb la practica desenvolupada per alguns cercadors de comunicar als
responsables dels webs que certes pagines deixaran de ser accessibles en determinades cerques realitzades
per noms de persones, les Autoritats manifesten que, atés que els cercadors no reconeixen als editors un dret a
ser indexats ni a un tracte equitatiu, no existeix base legal que empari aquesta comunicacié. Unicament es
considera justificada la realitzacié de contactes previs quan sigui necessari recaptar informacié addicional per
prendre la decisié.
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- Transparéencia. Tenint en compte la rellevancia de I'accés a pagines web a través de cercadors i les
expectatives d'indexaciéd d'editors i propietaris d'aquestes pagines, el GT29 considera necessaria una
transparencia major a I'hora de dur a terme les valoracions. Les Autoritats europees insten als cercadors al fet
que facin publics els criteris d'exclusio que estan aplicant i que facilitin estadistiques detallades i anonimitzades
sobre els tipus de casos en els quals han acceptat o rebutjat les corresponents sol-licituds.

Conjuntament amb aquestes directrius, el Grup d'Autoritats de proteccié de dades ha elaborat uns criteris
comuns per avaluar les sol-licituds presentades pels ciutadans quan els cercadors els han denegat o no han atés
adequadament els seus drets de cancel:lacié o oposicidé. Amb aix0 es persegueix una aplicacié harmonitzada
dels drets, amb independéncia que, seguint la doctrina establerta per la senténcia del TIUE, cada sol-licitud o
peticid dels ciutadans ha de ser analitzada individualment.
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